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วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาค้นคว้างานวิจัยเร่ือง “การศึกษาหลักกัลยาณมิตรในการดําเนินชีวิตของบุคลากร

ศาลอาญา” เป็นการศึกษาโดยการใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ผู้ศึกษาได้ดําเนินการศึกษาโดยลําดับ
ดังนี้ 

๓.๑  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
๓.๒  การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
๓.๓  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
๓.๔  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
๓.๕  สถิตท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

๓.๑  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
๓.๑.๑  การกําหนดประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ข้าราชการและลูกจ้างศาลอาญา ถนนรัชดาภิเษก เขตจตุจักร 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน ๒๙๕ คน 

๓.๑.๒  การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ข้าราชการและลูกจ้างศาลอาญา ถนนรัชดาภิเษก 

เขตจตุจักร จังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน ๒๙๕ คน ซ่ึงได้มาโดยวิธีการคํานวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้ตารางของ Krejcie and Morganท่ีระดับความเช่ือม่ันร้อยละ ๙๕ และดําเนินการสุ่มแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) จากประชากร ผู้วิจัยดําเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

๑)  กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๓๙ 

ตารางที ่๓-๑ ตารางแสดงจํานวนประชากรและจํานวนกลุ่มตัวอย่าง ของ Krejcie and Morgan 
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  ๒)  สุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากประชากร ตาม
ขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีกําหนดไว้ ได้กลุ่มตัวอย่าง ๑๖๙ คน 
 
 



 
 

๔๐ 

๓.๒  การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

๑.  ศึกษา ทฤษฎี เอกสาร ตํารา แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาวิจัย 
๒.  สร้างแบบสอบถามฉบับร่างในการสร้างแบบสอบถามได้นําตัวแปรท่ีจะศึกษามา

เป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม 
๓.  นําแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้วเสนออาจารย์ผู้ควบคุมภาคนิพนธ์  เพ่ือตรวจสอบ  

แนะนํา  ปรับปรุง  แก้ไข 
๔.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา  

และความถูกต้องของภาษา   
๕.  นําแบบสอบถามท่ีผู้เช่ียวชาญให้ข้อเสนอแนะปรึกษาอาจารย์ผู้ควบคุมภาคนิพนธ์  

เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมก่อนนําไปทดลองใช้ต่อไป 
๖.  หลังจากแก้ไขปรับปรุง แบบสอบถามอย่างละเอียดดีแล้วเพ่ือให้แบบสอบถามชุดนี้

มีความเช่ือม่ันสําหรับวิจัย 
๗.  นําแบบสอบถามท่ีทดลองกับข้าราชการสํานักงานศาลยุติธรรมจํานวน ๓๐ คน  

เพ่ือหาค่าอํานาจจําแนกรายข้อ และหาค่าความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือด้วยวิธีของครอนบาค ท่ีเรียกว่า  
“สัมประสิทธ์ิอัลฟ่า” (a-Coefficient)๑ 

๘.  นําแบบสอบถามท่ีทดลองใช้แล้วทําเป็นฉบับสมบูรณ์แบบเพ่ือเก็บข้อมูลต่อไป 
  
๓.๓  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามปลายปิด ท่ีสร้างขึ้นตามวัตถุประ สงค์
และกรอบแนวคิดในการวิจัย ซ่ึงมีขั้นตอนในการสร้างและเนื้อหาแบบสอบถามดังต่อ ไปนี้ 

๓.๓.๑  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีข้ันตอนดังนี้ 
๑)  ทบทวนเอกสารและศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาวิจัย และสร้าง

แบบสอบถาม 
๒)  นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นปรึกษาผู้เช่ียวชาญ เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงตาม

เนื้อหา (Content Validity)   
๓)  นําแบบสอบถามท่ีผ่านการแนะนําจากผู้เช่ียวชาญแล้ว มาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 
๔)  นําแบบสอบถามไปทดสอบใช้  (Try out) กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างท่ีมี

ลักษณะคล้ายคลึงกันกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้จํานวน ๓๐ ชุด คือข้าราชการสํานักงานศาล
ยุติธรรม ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาความเช่ือถือได้ (Reliability) ตามวิธีการของ Cronbachซ่ึงมีสูตร
ดังนี้ วิเชียร  เกตุสิงห์๒ 

                                                           
๑ Cronbach Lee Joseph, Essentials of Psychological Testing, (New York : Harper and 

Row, ๑๙๗๔), p. 202. 
๒ วิเชียร  เกตุสิงห์ ,การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS, พิมพ์ครั้งท่ี ๓ ,

๒๕๔๑,หน้า ๗๐. 
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     K  แทน  จํานวนข้อของแบบสอบถาม 
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2  แทน คะแนนความแปรปรวนเป็นรายข้อ 

     S t

2  แทน  คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถามท้ังฉบับ 
 จากสูตรดังกล่าวผลการทดสอบได้ค่าสัมประสิทธิเอลฟ้า เท่ากับ ซ่ึงเป็นค่าความเช่ือถือได้  

๕)  นําแบบสอบถามท่ีหาความเช่ือถือได้แล้วมาปรึกษากรรมการท่ีปรึกษาอีกคร้ังหนึ่ง 
แล้วปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามและแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลต่อไป 

ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการหามาตราส่วนประมาณค่า  
โดยการใช้เกณฑ์ระดับความคิดเห็นแบ่งออกเป็น ๕ ระดับของ Likert๓ 

 ๕  หมายถึง มีความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 ๔  หมายถึง มีความคิดเห็นมาก 
 ๓  หมายถึง มีความคิดเห็นปานกลาง 
 ๒  หมายถึง มีความคิดเห็นน้อย 
 ๑  หมายถึง มีความคิดเห็นน้อยท่ีสุด 
เกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูลของเบสท์หาค่าเฉล่ียของคะแนน๔ 
ค่าเฉล่ีย  ๔.๕๐ – ๕.๐๐   หมายถึง        มีความพึงพอใจระดับ มากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย  ๓.๕๐ – ๔.๔๙    หมายถึง        มีความพึงพอใจระดับ มาก 
ค่าเฉล่ีย  ๒.๕๐ – ๓.๔๙   หมายถึง        มีความพึงพอใจในระดับ ปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  ๑.๕๐ – ๒.๔๙    หมายถึง        มีความพึงพอใจในระดับ น้อย 
ค่าเฉล่ีย  ๑.๐๐ – ๑.๔๙ หมายถึง        มีความพึงพอใจในระดับ น้อยท่ีสุด 

 
๓.๓.๒  การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
สร้างแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ผู้ศึกษาได้นําไปทดสอบ       

(Pre-test) ตามขั้นตอนดังนี้   
๑)  ทดสอบความเที่ยงตรง(Validity) โดยนําแบบสอบถามไปขอคําปรึกษาจากผู้เช่ียว 

ชาญด้านสถิติ เพ่ือพิจารณาถึงความครอบคลุมของเนื้อหา และภาษาท่ีใช้ในการสร้างมือ ตลอดจน
ประเด็นครบถ้วนของคําถาม และได้นําข้อคําถามในแบบสอบถามไปขอคําปรึกษาจากผู้เช่ียวชาญ
จํานวน ๕ ท่าน คือ พระครูปฐมวรวัฒน์,ดร,ตําแหน่งรองคณะบดีคณะมนุษยศาสตร์มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย, พระมหาสม กลฺยาโณ,ดร. ตําแหน่งอาจารย์คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

                                                           
๓ Best and Jane V, Kahn, Research in Education, (๗thed), (Boston, Allyn and Bacon, 

๑๙๙๓), p. 246. 
๔ Ibid,p. 247. 



 
 

๔๒ 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, พระปณต คุณวฑฺโฒ,ตําแน่งอาจารย์พิเศษ คณะมนุษย์ศาสตร์, ผศ.ดร.
สิริวัฒน์ ศรีเครือดง ตําแหน่งผู้ช่วยอธิการฝ่ายกิจการท่ัวไป ผู้อํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาพุทธจิตวิทยา, ผศ.สาระ มุขดี ตําแหน่งรองคณะบดีฝ่ายบริหารงานท่ัวไปและประกัน
คุณภาพ คณะพยาบาลศาสตร์เก้ือการุณย์ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

๒)  ทดสอบความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทดสอบก่อนนําไปใช้
จริง (Pre-Fest)  กับกลุ่มท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จํานวน ๓๐ คน แล้วจึงนําไปทดสอบ      
หาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ อัลฟา(Alpha) ซ่ึงได้ค่าความเช่ือม่ัน
โดยรวม เท่ากับ ๐.๙๗ 
 
๓.๔  การเก็บรวมรวมข้อมูล   

๑.  ติดต่อประสานงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือขอ
หนังสือขอความรวมมือไปยังอธิบดีผู้พิพากษาศาลอาญา   

๒.  นําหนังสือเสนอต่ออธิบดีผู้พิพากษาศาลอาญาเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบในการ
แจกแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

๓.  นําแบบสอบถามไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 

๓.๕  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
๓.๕.๑  สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 

(Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้สูตรดังนี้ 
๑)  สูตรการหาค่าร้อยละ (Percentage)   

 
 

    เม่ือ  f    หมายถึง  ความถี่หรือจํานวนข้อมูล 
      X    หมายถึง  ค่าของข้อมูลหรือคะแนน 
     n    หมายถึง    จํานวนกลุ่มตัวอย่าง 
     P   หมายถึง   ค่าร้อยละ  
   ๒)  สูตรการหาค่าเฉล่ีย (mean)๕ 
   
     
   เม่ือ    X  หมายถึง     ค่าเฉล่ีย 
       ∑fX หมายถึง     ผลรวมของข้อมูลท้ังหมด 
       n       หมายถึง     จํานวนกลุ่มตัวอย่าง 
        f หมายถึง  ความถี่ 

                                                           
๕ บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, ศาสตราจารย์เกียรติคุณ, ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์,(ม.ม.ป.)  

หน้า ๓๕๐. 
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๓)  สูตรการหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 
 
 

 เม่ือ  S.D.   หมายถึง    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  Σfx๒ หมายถึง    ผลรวมกําลังสอง     
  (Σfx)๒ หมายถึง    ผลรวมของข้อมูล 
   n หมายถึง    ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 
๓.๕.๒  สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

๑)  ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (a-Coefficient)ของครอนบาค (Cronbach) เพ่ือหาค่า
ความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตร ดังนี้  
 
 
 

 เม่ือ a หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
   k  หมายถึง  จํานวนข้อของแบบสอบถาม 
   ∑

2
iS  หมายถึง ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ 

   
2
ts  หมายถึง ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

๒)  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Consistency : IOC) เพ่ือหาความ
สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ โดยใช้สูตร๖ ดังนี้ 
    
 

 เม่ือ      IOC   หมายถึง   ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามกับวัตถุประสงค์ 
        ∑R    หมายถึง   ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท้ังหมด 
   N   หมายถึง  จํานวนผู้เช่ียวชาญท้ังหมด 
 
 
 
 
 

                                                           
๖ พวงรัตน์ ทวีรัตน์, การสร้างและพัฒนาแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์, (กรุงเทพมหานคร : สํานักทดสอบ

ทางการศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๓๐), หน้า ๒๙. 
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๔๔ 

๓.๕.๓  สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ Independent Samples t-test, F-
test (One-way ANOVA)  เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม ถ้าพบความแตกต่างระหว่าง
กลุ่ม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ จะทําการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี 
Fisher’sLeast-Significant Difference (LSD) และ Correlation ดังนี้ 
  

๑)  สูตร t-test๗ 
 
 
  เม่ือ      X ๑ หมายถึง    ค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี ๑  
  X ๒ หมายถึง    ค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี ๒  
  S๒

๑ หมายถึง    ความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี ๑ 
  S๒

๒ หมายถึง    ความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี ๒ 
  n๑ หมายถึง    ขนาดกลุ่มตัวอย่างกลุ่ม ๑ 
     n๒ หมายถึง    ขนาดกลุ่มตัวอย่างกลุ่ม ๒ 

 
๒)  สูตร F-test   

 
 
 

 เม่ือ MSB หมายถึง    ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 
     MSw หมายถึง    ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
  เม่ือทดสอบด้วยสถิติ F-test (One-way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 
(Sig.) จะเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (Post Hoc Multiple Comparisons) ด้วยวิธี 
Fisher’sLeast-Significant Difference (LSD) โดยใช้สูตร ดังนี้  
  ๓) สูตร LSD๘ 

เม่ือ ni≠ nj LSD= 
 

ถ้า ni= nj LSD= 
 

โดยท่ี t dfw= n-k 
     

                                                           

 ๗ บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, ศาสตราจารย์เกียรติคุณ, ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์, (ม.ม.ป.)
หน้า ๓๘๕. 
 ๘ กัลยา วานิชย์บัญชา, การใช้ SPSS for Window ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ฉบับปรับปรุงใหม่. 
(กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร, ๒๕๔๖), หน้า ๒๕๘. 
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๔๕ 

 

 LSD หมายถึง ค่าผลต่างนัยสําคัญท่ีคํานวณได ้
       สําหรับกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มท่ี i และ j  
 MSE หมายถึง ค่า Mean square error (MSw) 
 K หมายถึง จํานวนกลุ่มของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ทดสอบ 
 n หมายถึง จํานวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 
 a หมายถึง ค่าความคลาดเคล่ือน 
 ni หมายถึง จํานวนตัวอย่างในกลุ่มท่ี i 
 nj หมายถึง จํานวนตัวอย่างในกลุ่มท่ี j 
 
 ๔)  สูตรการหาค่าความสัมพันธ์ Pearson’s Product Moment Correlations.
สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เพียร์สันโพรดักโมเมนต์(Pearson Product Momet:rxy)ใช้สําหรับหาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ๒ ตัวซ่ึงตัวแปร ท้ัง ๒ เป็นตัวแปรต่อเนื่อง ( Continuous 
variable) หรือเป็นข้อมูลในมาตราอันตรภาคหรืออัตราส่วน มีสูตรคํานวณดังนี ้

 
N    คือ   จํานวนคู่ของข้อมูล 
X    คือ   ค่าตัวแปรตัวท่ี 1  
Y    คือ   ค่าของตัวแปรท่ี 2  

 

สัญลักษณ์ r เป็นค่าท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัวแปร หรือคะแนนสองชุดว่าคล้อยตาม
กัน สอดคล้องกันหรือไม่ในระดับใด มีค่า ระหว่าง -๑.๐๐ ถึง ๑.๐๐ 
 

ค่าสหสัมพันธ์ Pearson’s Product Moment Correlations. แปลความ โดยใช้เกณฑ์ 
ดังนี้ 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์           ระดับความสัมพันธ์ 
 
สูงกว่า ๐.๕๐๐    มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
สูงกว่า ๐.๓๐๐ – ๐.๕๐๐   มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
ต่ํากว่า ๐.๓๐๐    มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ํา 

 


